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1. Toepasselijkheid

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle aanbiedingen, boekingen, overeenkomsten 
en diensten van Infinity of Love, gevestigd te Den Haag, hierna te noemen “Infinity of Love” of 
“wij”. 
Door een boeking te plaatsen, verklaart de opdrachtgever (hierna: “klant”) akkoord te gaan met 
deze voorwaarden.

2. Diensten

Infinity of Love levert DJ-diensten voor feesten, bruiloften, evenementen en andere gelegenheden, 
zowel in Nederland als internationaal (waaronder de Benelux). 
De inhoud, duur en locatie van de dienst worden vooraf schriftelijk of per e-mail overeengekomen.

3. Offertes en boekingen

• Alle offertes zijn vrijblijvend en geldig tot 14 dagen na verzending, tenzij anders 
aangegeven.

• Een boeking is pas definitief na schriftelijke bevestiging door Infinity of Love en ontvangst 
van de aanbetaling.

• Wij behouden ons het recht voor een boeking te weigeren zonder opgaaf van reden.

4. Betalingsvoorwaarden

• De klant betaalt bij boeking een aanbetaling van 30% van het totaalbedrag.

• Het restbedrag dient uiterlijk 7 dagen vóór het optreden volledig te zijn voldaan.

• Betalingen dienen te worden overgemaakt op het bankrekeningnummer dat in de factuur 
vermeld staat.

• Bij niet-tijdige betaling behoudt Infinity of Love zich het recht voor de uitvoering van de 
opdracht op te schorten.

http://www.infinityoflove.nl/


5. Annulering

• Bij annulering door de klant meer dan 30 dagen voor het optreden wordt de aanbetaling 
volledig terugbetaald.

• Bij annulering minder dan 30 dagen van tevoren blijft de aanbetaling verschuldigd.

• Bij annulering binnen 7 dagen voor het optreden is het volledige bedrag verschuldigd.

• Annulering dient schriftelijk of per e-mail te gebeuren.

• In geval van overmacht (zoals ziekte, ernstige omstandigheden of technische problemen 
buiten onze controle) behoudt Infinity of Love zich het recht voor de opdracht te annuleren 
of te verplaatsen zonder schadevergoeding, met terugbetaling van reeds betaalde bedragen.

6. Verantwoordelijkheden van de klant

• De klant zorgt voor een geschikte locatie met voldoende stroomvoorziening, een veilige 
werkomgeving en naleving van eventuele geluidsnormen.

• Indien er schade ontstaat aan apparatuur van Infinity of Love door nalatigheid van de klant 
of derden op locatie, is de klant aansprakelijk voor de herstel- of vervangingskosten.

7. Aansprakelijkheid

• Infinity of Love is niet aansprakelijk voor indirecte schade, gevolgschade of gederfde 
inkomsten.

• Onze totale aansprakelijkheid blijft beperkt tot het bedrag dat voor de betreffende dienst is 
betaald.

• Wij zijn niet verantwoordelijk voor vertraging of annulering door omstandigheden buiten 
onze invloed, zoals slecht weer, overheidsmaatregelen, stroomuitval of technische storingen.

8. Geluid en regelgeving

De klant is verantwoordelijk voor het verkrijgen van eventuele vergunningen of toestemmingen 
(zoals geluidsvergunningen of locatie-afspraken). Infinity of Love volgt altijd de lokale regelgeving 
en eventuele aanwijzingen van de locatiebeheerder.

9. Foto’s, video’s en promotie

Infinity of Love mag tijdens optredens gemaakte foto’s of korte videofragmenten gebruiken voor 
promotionele doeleinden (bijvoorbeeld op sociale media of de website), tenzij de klant hier vooraf 
schriftelijk bezwaar tegen maakt.

10. Klachten en geschillen



Eventuele klachten dienen uiterlijk binnen 7 dagen na de uitvoering van de dienst schriftelijk of per 
e-mail te worden gemeld. 
We streven ernaar om klachten in goed overleg en met respect op te lossen. 
Op deze algemene voorwaarden is Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden uitsluitend 
voorgelegd aan de bevoegde rechter te Den Haag.

11. Overmacht

In geval van overmacht (zoals ziekte, ongeval, pandemie, extreme weersomstandigheden of 
technische storingen) heeft Infinity of Love het recht om de overeenkomst te verplaatsen of te 
ontbinden zonder schadeplichtigheid.

12. Slotbepaling

Door een boeking te plaatsen bij Infinity of Love verklaart de klant deze algemene voorwaarden te 
hebben gelezen, begrepen en ermee akkoord te gaan.


